RiSK YONETIM ILKE

Risk yonetimi deg
uretir, degeri kor

Risk yonetimi ti
organizasyonel st
lerin entegre bir
casidir.

Risk yonetimi kar
verme sirecinin E
parcasidir.

Risk yonetimi bel
liklere odaklanir.

Risk yonetimi, sis
matik, yapisal ve
mana bagldir.

zasyona Ozeldir.

Risk yonetimi inse
kiiltlir faktorlerini
saba katar.

Risk yonetimi se
kapsayicidir.

Risk yonetimi din
tir, tekrarlanir ve
sime tepki verir.

Risk yonetimi org
zasyonun stirekli
lesmesini hareket
gegirir.

Risk YOonetim Sistemi

Her cesit ve biyiklikteki
kurulus, hedeflerine ulasip
ulasamayacaklarina dair
belirsizlik yaratan i¢ ve dis
faktorler ve etkilerle karsi
karsiya gelir. Bir kurulusun
hedefleri (izerindeki bu be-
lirsizlige risk denir.

Her kurulusun bitln faali-
yetleri bir risk igerir. Kuru-
luslar riski tanimlayip analiz
ederek ve sonra da risk
kriterleri gergevesinde riski,
risk isleme vyoluyla azalt-
mak gerekip gerekmedidini
dederlendirerek risk yoneti-
mi sadlar. Bu siire¢ boyun-
ca kuruluslar hissedarlarla
iletisim halinde olup onlara
danisirlar; daha fazla risk
isleme  gerekmediginden
emin olmak igin riski ve
riski azaltan kontrolleri izler
ve gOzden gegirirler.

ISO 31000 Risk Yonetim
Sistemi Standardi bu siste-
matik ve mantiksal islemi
detayll bir sekilde tanim-
lar.Butlin  kuruluslar  bir
dereceye kadar risk yoneti-
mi saglarken, ISO 31000
Risk Yonetim Sistemi Stan-
dardi risk yonetimini etkili
yapmak igin uyulmasi sart
Iolan bir takim ilkeleri belir-
er.
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ISO 31000 Risk Yonetim
Sistemi Standardi kurulus-
lara, amaci risk yoénetim
sirecini sirketin bitin yo-
netim, strateji ve planlama-
siyla, idaresi, raporlama
sureci, politikalari, degerleri
ve Kkilturdyle butlnlestir-
mek olan bir gerceve gelis-
tirmesini, bu gerceveyi yu-
rirliige koyup surekli ola-
rak ilerletmesini tavsiye
etmektedir. Risk yonetimi
bitin kurulusa, kurulusun
bircok alaninda, herhangi
bir zamanda uygulanabilir
ayrica  belirli ~ fonksiyon,
proje ve aktivitelere de
uygulanabilir. Risk ydnetimi
uygulamasl zamanla, gesitli
ihtiyaclar karsilamak ama-
ayla birgok sektérde gelis-
tirilse de, kapsamli bir ger-
geve igerisinde uygun si-
reglerin benimsenmesi,
riskin bltin kurulus igeri-
sinde etkili, verimli ve bag-
lantili bir sekilde yonetilme-
sini  saglamaya yardim
eder.

ISO 31000 Risk Yo&netim
Sistemi Standardinda ta-
nimlanan genel yaklasim,
herhangi bir riski sistema-
tik, net ve glvenilir bir bi-
¢gimde, herhangi bir kap-
sam ve baglamda yonet-
mek icin ilkeler ve ana

esaslar sadlar. Her bir sek-
tor veya risk yonetimi uy-
gulamasi, bireysel ihtiyacla-
r, hedef kitleleri, algilar ve
kriterleri
getirir.

de beraberinde

Bu ylizden ISO 31000 Risk
Y6netim Sistemi Standardi-
nin ana oOzelligi, “baglami
olusturmayl bu genel risk
y6netim surecinin baslangi-
canda bir etkinlik olarak
dahil  etmektir. Baglami
olusturmak, kurulusun he-
deflerini, bu hedeflerleri
ylritecegi ortami, hisse-
darlarini ve risk kriterlerinin
cesitliligini gosterecektir ve
bitiin bunlar risklerin yapi-
sini ve karmasikligini ortaya
cikarmaya ve dederlendir-
meye yardimci olacaktir.




II I1SO 31000 Risk Yénetim Sistemi

Risk yonetimi bir kurulusa
asagidakileri gerceklestire-
bilmeyi saglar:

hedefleri gerceklestirme
olasiligini arttirmak;

proaktif yonetimi tesvik
etmek;

kurulus genelinde riski ta-
nimlama ve isleme gerekli-
liinden haberdar olmak;

firsatlarin ve tehditlerin
belirlenmesini iyilestirmek;
ilgili yasal ve diizenleyici
sartlara ve uluslararasi
normlara riayet etmek;
zorunlu ve gonulli raporla-
mayi iyilestirmek;
y6netimi iyilestirmek;
hissedarlarin giiven ve
itimadini saglamak;

karar verme ve planlama
icin glvenilir bir temel
olusturmak;

kontrolleri iyilestirmek;

risk isleme icin kaynaklari
etkili bir bicimde ayirmak
ve kullanmak;

isletme etkinligini ve verim-
liligini iyilestirmek;
saglik ve glivenlik perfor-

mansini ve bunun yani sira
gevre korumasini artirmak;

hasar 6nlenmesini ve olay
yonetimini iyilestirmek;

hasarlari en aza indirmek;
orgiitsel 6grenmeyi gelistir-
mek; ve

orgtitsel esnekligi gelistir-
mek.

RISK KRITERININ BELIRLENMESI

Organizasyon risklerin énem derecesini de-
gerlendirmek (izere kriterler belirlemelidir. Bu
kriter organizasyon dederleri, hedefleri ve
kaynaklarini yansitmalidir. Bir takim kriterler
yasal sartlar tarafindan ortaya konabilir, bun-
lardan tiretilebilir ya da organizasyonun tabi
oldugu diger sartlar tarafindan zorunlu kilina-
bilir. Risk kriterleri organizasyon risk yonetim
politikasi ile tutarli olmalidir ve risk yonetim
calismasi baslangicinda tanimlanarak dizenli
gozden gegcirilmelidir. Risk kriteri tanimlanir-
ken;

¢ Olusabilecek sebep ve sonuglarin (siddet)
tabiati, tlirleri ve bunlarin nasil olclilecedi,

‘e

¢ Olasiligin nasil tanimlanacadi,

e Olasilik ve/veya siddetin zamana baglh acili-
mi,

o Risk seviyesinin nasil belirlenecedi,
o Paydaslarin gorusleri,

e Riskin kabul edilebilir, ya da tolere edilebilir
seviyeye gelme seviyesi,

e Birden fazla riskin kombinasyonunun hesa-
ba katilmasi ve bunlarin hangilerinin nasil
degerlendirilecedi gibi faktorler géz 6niinde
bulundurulmaldir.

ISO 31000 Standart Maddeleri;

1 Kapsam

2 Terimler ve tanimlar

3 Ilkeler

4 Cerceve

4.1 Genel

4.2 Emir ve baglhk

4.3 Risk yonetimi igin cerceve tasarimi

4.3.1 Kurulusu ve baglami anlama

4.3.2 Risk yonetim politikasi olusturma

4.3.3 Sorumluluk

4.3.4 Orgltsel sireglerle buttnlesme

4.3.5 Kaynaklar

4.3.6 Ig haberlesme ve raporlama mekanizmasi
olusturma

4.3.7 Dis haberlesme ve raporlama mekanizmasi
olusturma

4.4 Risk yonetimini ydrdrlige koyma

4.4.1 Risk yonetimi icin hazirlanan cerceveyi
yurirlige koyma

4.4.2 Risk yonetim siirecini yirirlige koyma
4.5 Cergeveyi izleme ve gozden gegirme

4.6 Cergevenin devaml lyilestirilmesi

5
5.
5. Iletlslm ve danigma
5.3 Baglam olusturma
5.3.1 Genel

5.3.2 Dig baglam olusturma

5.3.3 Ig baglam olusturma

5.3.4 Risk yonetim siirecinin baglamini olustur-
m

5 Risk kriterlerini tanimlama

Risk hesaplama

1 Genel

2 Risk tanimlama

3 Risk analizi

4 Risk degerlendirme

Risk isleme

1 Genel

2 Risk isleme segeneklerini secme

3 Risk isleme planlari hazirlama ve yiirtrltige
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6 Izleme ve gbzden gegirme

5.7 Risk yonetim surecini kaydetme
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BvA Belgelendirme olarak, ISO 31000 Risk Yone-
tim Sisteminizi denetimlerimizin ardindan belge-
lendirmekteyiz.
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